Załącznik do Uchwały nr 4/2022

Rady Seniorów Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

z dnia 25 marca 2022 r.

Regulamin konkursu
 „Miejsce Przyjazne Bielańskim Seniorom”
I Organizatorzy
1. Patronat nad konkursem „Miejsce Przyjazne Bielańskim Seniorom” sprawuje Burmistrz Dzielnicy Bielany.
2. Organizatorem konkursu jest Rada Seniorów Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy oraz Urząd Dzielnicy Warszawa Bielany m.st. Warszawy.
3. Urząd Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy odpowiada za konkurs 
w zakresie finansowania, oceny formalnej, wsparcia administracyjnego, promocji oraz organizacji gali związanej z wręczaniem certyfikatów. 
4. Rada Seniorów Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy popularyzuje konkurs oraz odpowiada za ocenę merytoryczną wniosków oraz za powołanie Kapituły Konkursowej. 

II Idea konkursu i przebieg akcji
1. Głównym celem konkursu jest wyróżnienie i promowanie miejsc otwartych na potrzeby seniorów działających na terenie Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy.
2. Konkurs skierowany jest do Seniorów zainteresowanych nominowaniem do otrzymania certyfikatu „Miejsce Przyjazne Bielańskim Seniorom”.
3. Certyfikat „Miejsce Przyjazne Bielańskim Seniorom” przyznawany będzie w następujących kategoriach /oceniamy działania/: 

1) uniwersytety trzeciego wieku,

2) kulturalne,
3) edukacyjne, 
4) sportowo-rekreacyjne,
5) turystyczne, 

6) ekologiczne,
7) opiekuńcze, 

8) kluby seniora,
9) instytucje usługowe, 

10) placówki służby zdrowia.
4. Miejsca wybrane w ramach konkursu (ankiety anonimowej) otrzymają za dany rok certyfikat 
i będą oznaczone specjalnym znakiem informującym o wyróżnieniu.
5. Certyfikat „Miejsca Przyjazne Bielańskim Seniorom” dotyczy konkretnego miejsca, co oznacza, że podmiot nie może się nim posługiwać w innej lokalizacji niż miejsce wskazane w ankiecie 
o przyznanie certyfikatu, stanowiącej załącznik nr 1 do Regulaminu. Dotyczy to przede wszystkim filii stanowiących część większej instytucji. Jeśli certyfikat otrzymała filia, to tylko ona może się posługiwać certyfikatem.
6. Wykaz podmiotów, które otrzymały certyfikat, będzie nieodpłatnie publikowany w materiałach promocyjnych Urzędu Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy, na stronach internetowych 
i w serwisach społecznościowych przez niego zawiadywanych. Informacja o przyznaniu certyfikatu będzie również przekazywana mediom lokalnym.
7. Konkurs ma charakter cykliczny i przeprowadzany będzie corocznie.
III Warunki uczestnictwa
1. Warunkiem przystąpienia do konkursu jest wypełnienie „ANKIETY 
nominowanie do otrzymania certyfikatu”, stanowiącej załącznik nr 1 do Regulaminu i dostarczenie jej do specjalnie przygotowanych urn wyborczych znajdujących się w klubach seniora oraz w Urzędzie Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy przy ul. S. Żeromskiego 29, 01-882 Warszawa.
2. Ankietę należy złożyć:

1) osobiście,
2) za pośrednictwem operatora pocztowego na ww. adres korespondencyjny,
3) za pośrednictwem e-maila na adres: wsz.bielany@um.warszawa.pl

3. Ankietę wypełnia i składa SENIOR.
4. Ankiety nie mogą zgłaszać członkowie Dzielnicowej Rady Seniorów oraz członkowie Kapituły.
5. Podmiot ubiegający się o certyfikat powinien w swoich działaniach kierować się troską o potrzeby osób starszych oraz spełniać następujące kryteria:

1) posiadać ofertę specjalną skierowaną do osób starszych, realizowaną poprzez:

a) wstęp bezpłatny lub,
2) atrakcyjne zniżki i rabaty,
3) posiadać infrastrukturę oraz wyposażenie powierzchni użytkowej dostosowanej do potrzeb osób starszych,
4) być miejscem, do którego uczęszczają osoby starsze, przy jednoczesnym dostępie dla wszystkich grup wiekowych,
5) dbać o odpowiednią obsługę i komunikację, a w szczególności o jej jakość i kompetencję, klarowność i czytelność podania danych kontaktowych lub informacji.
IV Procedura przyznawania certyfikatu
Złożone ankiety podlegają trzyetapowej ocenie:

I etap

Zespół zadaniowy składający się z przedstawicieli Rady Seniorów Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy dokonuje oceny pod względem spełnienia wymogów formalnych (m.in. terminowość złożenia dokumentów, kompletność złożonej dokumentacji).
II etap

Zespół zadaniowy składający się z przedstawicieli Rady Seniorów Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy dokonuje oceny merytorycznej, liczy głosy otrzymane na zgłoszoną placówkę, analizuje punkty oceniane przez Seniorów: 
*dostępność architektoniczną,
* działania na rzecz Seniorów, 

* potrzeby -czego brakuje, co ulepszyć?,
* mieszkam na osiedlu,
* odpowiedzi dotyczące bezpieczeństwa Seniorów, 

* propozycję poprawienia infrastruktury na osiedlu, 
* nominuję do nagrody. 

III etap

Kapituła Konkursu, w której skład wchodzą: 

1. Rada Seniorów Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy – 2 osoby,

2. Urząd Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy – 2 osoby,

podejmuje decyzję o przyznaniu w poszczególnych kategoriach certyfikatu „Miejsce Przyjazne Bielańskim Seniorom”,  na podstawie przekazanych przez Radę Seniorów Dzielnicy Bielany 
m.st. Warszawy:
a) ankiet,
b) analiz odpowiedzi, 
c) karty oceny końcowej. 
Kapituła działa na podstawie niniejszego regulaminu.
V Terminy konkursu
1. Zgłoszenia do konkursu przyjmowane będą w terminie 20 kwietnia 2022 r. do 30 czerwca 2022 r. (liczy się data wpływu).
2. Na pierwszym lipcowym posiedzeniu rady zostanie powołany zespół zadaniowy.
3. Do 31 lipca 2022 r. Rada Seniorów Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy zobowiązana jest zweryfikować informacje zawarte w ankietach i przekazać dokumentację Kapitule Konkursu. 
4. Decyzja Kapituły Konkursu o przyznaniu certyfikatów musi być podjęta najpóźniej do 30 listopada 2022 r. 
5. Ogłoszenie wyników wraz z wręczeniem certyfikatów odbywać się będzie na uroczystej gali zorganizowanej przez Urząd Dzielnicy Bielany 
m.st. Warszawy 
VI Postanowienia końcowe
1. Nadesłane ankiety wraz z załącznikami przechodzą na własność organizatorów konkursu.
2. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do publikowania treści zawartych w nadesłanych zgłoszeniach. 
3. Wszelkie dodatkowe informacje oraz Regulamin wraz z załącznikami można uzyskać: 

a) osobiście w Wydziale Spraw Społecznych i Zdrowia Urzędu Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy,
b) za pośrednictwem adresu e-mail podanego na plakatach i ulotkach lub dzwoniąc pod 
nr tel.: 22 44 34 700 wew.: 42 168, 42 169, 42 170, 42 171,
c) strony internetowej urzędu: bielany.um.warszawa.pl.
Wykaz załączników do regulaminu:

1. Ankieta


